Allgemeine Geschéaftsbedingungen (Vertragsbedingungen)
,Kranichhof Insel Kirr*

Liebe Gaste, bitte lesen Sie aufmerksam die nachfolgenden Vertragsbedingungen.

Diese werden von lhnen bei der Buchung anerkannt und regeln die Rechtsbeziehungen
zwischen Ihnen und dem Vermieter der Ferienwohnung/ Ferienhaus auf dem Kranichhof auf der
Insel Kirr.

Das Rechtsverhéltnis zwischen dem Mieter und Vermieter regelt sich nach den gesetzlichen
Vorschriften des BGB sowie den nachfolgenden Mietbedingungen, die die gesetzlichen
Bestimmungen ausflllen und ergéanzen.

8 1 Allgemeines

Die von Ihnen gemietete Ferienwohnung bzw. das Ferienhaus befindet sich im Eigentum F.
Laeisz Schiffahrtsgesellschaft mbH + Co. KG, Trostbriicke 1, 20457 Hamburg. Die Baltic
Reisebliro GmbH, Lange Str. 1 a, 18055 Rostock tritt als Vermieter auf und wickelt sdmtliche, im
Zusammenhang mit der Vermietung stehenden, Rechtsgeschéafte ab.

§ 2 Anmeldung, Buchung & Bestétigung

Die Anmeldung ist Ihr verbindliches Angebot auf Buchung einer Ferienunterkunft zu den in
unserem Flyer oder auf unserer Internetprasenz angegebenen Bedingungen.

Die Anmeldung kann schriftlich oder auf elektronischem Weg erfolgen und erstreckt sich auf alle
in der Anmeldung aufgeflihrten Reiseteilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtungen Sie, wie fiir
Ihre eigenen Verpflichtungen, einstehen.

Die Buchung kommt mit unserer schriftlichen Bestétigung zustande und hat zugleich einen
Mietvertragsschluss zwischen Ihnen und dem Vermieter zur Folge. Sollten Sie innerhalb von 10
Tagen keine Buchungsbestéatigung erhalten, wenden Sie sich bitte unverziglich an den
Vermieter.

In Ausnahmefallen, wenn der Zeitraum zwischen Buchung und Anreise weniger als 7 Tage
betragt und keine andere Mdglichkeit der Zusendung der Bestatigung besteht, kdnnen
Mietvertrage auch fernmundlich abgeschlossen werden.

8§ 3 Preise

Im Mietpreis enthalten sind bereits die Kosten fur Strom und Wasser. Alle Preise sind inklusive
gesetzlicher Mehrwertsteuer ausgewiesen.

Die Kosten fir die Endreinigung betragen

- fur eine Ferienwohnung 30,00 €

- far ein Ferienhaus 50,00 €

und sind zusammen mit dem Reisepreis vor Reiseantritt fallig und zu zahlen.



Bereits im Mietpreis enthalten ist eine Reisericktrittsversicherung. Die
Versicherungsbedingungen werden dem Mieter zusammen mit der Buchungsbestatigung zur
Verfligung gestellt.

§ 4 Leistungsumfang
Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus den Leistungsbeschreibungen unserer
Prospektangaben oder den getroffenen Vereinbarungen sowie diesen allgemeinen
Vertragsbedingungen.

§ 5 Anderungen

Rucktritts-, Umbuchungs- und Anderungserklarungen miissen in beiderseitigem Interesse
schriftlich erfolgen und bedtrfen einer Bestatigung durch den Vermieter.

8§ 6 Zahlung
Die angegebenen Zahlungen erfolgen in nachfolgend vereinbarten Absténden:

30% der Gesamtsumme 10 Tage nach der Buchung - der Restbetrag spatestens 4 Wochen vor
Reisebeginn. Betragt die Zeitspanne zwischen Buchung und Anreise weniger als 4 Wochen, so
ist die Gesamtsumme umgehend zu entrichten.

Mogliche Zahlarten sind Barzahlung im Reiseburo, Uberweisung, Lastschriftverfahren oder
Kreditkartenbelastung. Erfolgt die Bezahlung per Kreditkarte wird das Disagio vom Kunden
getragen.

8 7 An- und Abreise

Vorbehaltlich gesonderter Vereinbarungen ist der Bezug des Mietobjektes ab 16 Uhr am
Anreisetag mdéglich. Die Wohnungsiibergabe hat bis 11 Uhr am Abreisetag zu erfolgen. Hiervon
abweichende Zeiten bedirfen der vorherigen Absprache mit dem Hausmeister bzw. Vermieter.

8§ 8 Rucktritt
Ein Ricktritt vom Vertrag ist jederzeit vor Reisebeginn mdglich. Infolge eines Riuicktritts seitens
des Mieters, hat dieser uns gegenuber eine angemessene Entschadigungszahlung pro
angemieteter Unterkunft zu leisten.
Diese betragt bei Buchung
- bis 60 Tage vor Mietbeginn 30% Prozent des vereinbarten Preises;

- ab 21 Tage vor Mietbeginn 50 % Prozent des vereinbarten Preises;
- ab 14 Tage vor Mietbeginn 80 % Prozent des vereinbarten Preises.



8 9 Nichtantritt

Bei Nichtantritt zum Mietbeginn ohne Mitteilung an den Vermieter erlischt der Anspruch auf die
Reservierung des Mietobjektes. Der Reisepreis ist in diesem Fall in voller Hohe zu zahlen

8 10 Ersatzmieter

Bis zum Mietbeginn kann sich jeder Mieter durch einen Dritten ersetzen lassen. Dieser Umstand
ist dem Vermieter unverziglich mitzuteilen. Der Vermieter behdlt sich vor, dem Wechsel der
Person des Mieters zu widersprechen, wenn der Dritte den gesetzlichen bzw. behdrdlichen
Vorschriften entgegensteht.

8 11 Reklamationen

Trotz aller Bemihungen kénnen wir eventuelle Reklamationen nicht ausschlieRen. Diese sind
dem Vermieter unverzuglich schriftlich anzuzeigen. Anspriiche wegen nicht vertragsgemaller
Erbringung der Mietsache sind innerhalb eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen
Beendigung der Mietdauer gegeniiber dem Vermieter geltend zu machen. Nach Fristablauf kann
der Mieter Anspriiche nur noch geltend machen, wenn er ohne Verschulden gehindert war, die
Frist einzuhalten.

§ 12 Haftung

Die Haftung des Vermieters, gleich aus welchem Rechtsgrund ist auf den Gesamtmietpreis

beschrankt, soweit

a) der Schaden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefuhrt wird oder

b) wenn wir fur einen lhnen entstehenden Schaden allein wegen des Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich sein sollten.

Dies gilt nicht fur Kérperschaden.

Die Haftung des Vermieters fur im Mietobjekt verloren gegangenes Bargeld oder Wertsachen
der Mieter ist ausgeschlossen.

Der Mieter haftet fur jegliche Schaden, die wahrend seines Aufenthaltes durch lhn, einen
Mitreisenden oder Ihre Besucher entstehen. Samtliche Schaden sind dem Vermieter oder der
Verwaltung vor Ort unverziglich anzuzeigen.

8§ 13 Haustiere

Das Mietobjekt befindet sich in einem Naturschutzgebiet. Bitte haben Sie Verstandnis dafir,
dass Haustiere daher nicht mit auf die Insel Ubersetzen dirfen.



§ 14 Rucktritt und Kindigung durch den Vermieter

Sollte ein Gast und/oder ein Mitreisender gegen Pflichten aus dem Vertrag in erheblichem Mal3e
verstoRen (einschlieBlich nicht fristgemald erbrachter Zahlungen), so kann der Vermieter vor
oder wahrend des Aufenthaltes ohne Einhaltung einer Frist vom Vertrag zurtcktreten bzw.
diesen kundigen. Es stellt auch einen erheblichen Verstol3 dar, wenn durch den Mieter andere
Mieter in der Ferienanlage trotz Ermahnung durch Mitarbeiter des Vermieters nachhaltig gestort
werden. Falschangaben Uber Anzahl und Zusammensetzung der Mitreisenden gelten ebenfalls
als ein erheblicher Verstol3.

Wird der Mietvertrag nach dieser Bestimmung beendet, so hat der Vermieter Anspruch auf den
gesamten Mietpreis.

Veranstaltungen in den Ferienwohnungen/ Ferienhduser bedirfen der Absprache mit dem
Vermieter.

§ 15 Daten
Samtliche personenbezogene Daten unserer Gaste werden elektronisch gespeichert um sie
bspw. auch zukilnftig schriftlich Uber aktuelle Angebote informieren zu kénnen, soweit nicht fur
uns erkennbar ist, dass Sie dies nicht winschen. Ihr Recht dem zu widersprechen bleibt
unberthrt. Die Speicherung von Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften ist unwiderruflich.

§ 16 Allgemeine Verpflichtungen

Die bei der Ferienwohnung und beim Ferienhaus angegebene Personenzahl darf nicht
Uberschritten werden.

Alle Gaste sind angehalten, sich nach der geltenden Hausordnung zu richten, welche Sie mit
Abschluss des Mietvertrages als verbindlich anerkennen. Ein VerstoRR oder Ubertreten der
Hausordnung kann einen Verweis nach sich ziehen. In diesem Fall erlischt Ihr Anspruch auf
Erstattung der Mietsumme.

Daruber hinaus verpflichtet sich der Mieter das Ferienobjekt und das Inventar
verantwortungsvoll zu behandeln. Der Mieter hat das Mietobjekt im gleichen Zustand wie bei
Ubergabe zuriickzugeben.

8§ 17 Erfullungsort & Gerichtsstand

Erfillungsort und Gerichtsstand fir beide Parteien ist Rostock.

Rostock, 10.12.2012



